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INSTITUTIONAL SUPPORT OF UKRAINIAN HEALTHCARE REFORM 

 

В статті досліджено інституційне забезпечення реформування сфери охорони здоров’я 

України, який включає діяльність Кабінету Міністрів України, Міністерства охорони 

здоров’я, Національної служби здоров’я України, Національної академії медичних наук 

України, Міністерства юстиції України, Національної агенції зі сталого розвитку при 

Міністерстві економічного розвитку і торгівлі України. Регіональний рівень представлено 

місцевими державними адміністраціями; органами місцевого самоврядування; органами, 

установами та закладами, іншими центральними органами виконавчої влади й органів 

місцевого самоврядування. Обгрунтовано, що однією з важливих складових міжнародного 

співробітництва є співробітництво України з Всесвітньою організацією охорони здоров’я, 

Всесвітньою асамблеєю охорони здоров'я, ООН, Європейським регіональним бюро, яке 

спрямоване на забезпечення конституційного права кожного громадянина України на 

охорону здоров’я, медичну допомогу та медичне страхування. Виділено методи управління 

охороною здоров'я (організаційні, економічні, психологічні, спеціальні, адміністративні) та 

умови їх застосування. Доведено, що для ефективного реформування сфери охорони здоров’я 

в Україні важливою є міжвідомча взаємодія між суб’єктами медичної галузі та з усіма 

зацікавленими сторонами на усіх рівнів публічного управління з метою забезпечення  

сталого розвитку у галузі охорони здоров’я. 

 

The article substantiates that the reform of the health care sector in Ukraine requires a coordinated 

system of all levels of management and the formation of a new regulatory framework for the industry. 

The purpose of the article is to identify the main institutions in the reform of health care in Ukraine to 

form an effective institutional support of the industry at all levels of government. Institutional support 

for health care reform in Ukraine includes the activities of the Cabinet of Ministers of Ukraine, the 

Ministry of Health, the National Health Service of Ukraine, the National Academy of Medical Sciences 

of Ukraine, the Ministry of Justice of Ukraine, the National Agency for Sustainable Development under 

the Ministry of Economic Development and trade of Ukraine. The regional level is represented by local 

government administrations; local governments; bodies, institutions and establishments, other central 

executive bodies and local self-government bodies. It is substantiated that one of the important 

components of international cooperation is Ukraine's cooperation with the World Health Organization, 

the World Health Assembly, the UN, the European Regional Bureau, which aims to ensure the 



constitutional right of every citizen of Ukraine to health care, medical care and health insurance. 

Methods of health care management (organizational, economic, psychological, special, administrative) 

and conditions of their application are highlighted. Specific methods used in the institutional 

mechanism of public health management include technologies, programs, concepts and regulations. 

The main programs in the field of health care are highlighted: "Primary care reform", "Free 

diagnostics", "Emergency care reform", "Affordable Medicines" program, etc. It is noted that the 

concepts of national scale, which are approved at the state level, have a significant impact on the 

development of the health care system. It is proved that interdepartmental cooperation between the 

subjects of the medical sector and with all stakeholders at all levels of public administration is 

important for the effective reform of the health care sector in Ukraine in order to ensure sustainable 

development in the health care sector. 
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Постановка проблеми. Реформування сфери охорони здоров’я в Україні потребує злагодженої 

системи всіх рівнів управлінської діяльності у формуванні нового нормативно-правового забезпечення галузі. 

Трансформація функцій органів публічної влади у сфері охорони здоров’я, яка відбувається останні роки, 

спрямована на реалізацію стратегічно важливих рішень щодо медичної реформи в Україні та міжнародних 

спільних зобов’язань цієї сфері. Актуальним залишаються питання ефективного інституційного забезпечення у 

сфері охорони здоров’я, що потребує подальших досліджень. 

Аналіз останніх досліджень і публікацій. Українські науковці у галузі публічного управління та права 

визначають різні підходи у формуванні функцій та ролі держаних органів влади сфери охорони здоров’я. Так, С. 

Г. Стеценко слушно зазначає, що особливості адміністративно-правового регулювання у сфері охорони здоров’я 

зумовлюють важливість і продуманість органів та організацій, які від імені держави здійснюють управління 

галуззю [1]. Б.О. Логвиненко пропонує власну класифікацію суб’єктів публічного адміністрування сферою 

охорони здоров’я в Україні, виходячи з різних функцій та можливостей у їх реалізації органів управління [2]. Є. 

Кульгінський зазначає, що учасниками процесу управління охороною здоров’я можуть бути різні державні 

органи, серед яких чітко визначена роль відводиться насамперед законодавчому органу (парламенту), органам 

виконавчої влади (уряд та інші центральні виконавчі органи) та органам судової влади [3].  

Метою статті є визначення основних інститутів у реформуванні сфери охорони здоров’я України для 

формування ефективного інституційного забезпечення галузі на всіх управлінських рівнях. 

Виклад основного матеріалу. Механізми державного регулювання в Україні реалізуються через певні 

нормативно-правові дії органів державної влади щодо впливу на ціни, обсяги, структуру, якість послуг у 

системі охорони здоров’я. 

Загальна відповідальність за реалізацію реформ та заходів у сфері охорони здоров’я покладається на Кабінет 

Міністрів України. Кабінет Міністрів України забезпечує проведення державної політики у сфері охорони здоров'я 

та інших пов'язаних з нею сферах, вживає заходів до забезпечення реалізації відповідних прав і свобод людини і 

громадянина; організовує розроблення та виконання державних цільових програм у сфері охорони здоров'я, 

спрямовує та координує діяльність міністерств, інших органів виконавчої влади, здійснює контроль за їх діяльністю 

у цій сфері; створює рівні умови для розвитку та провадження діяльності постачальників медичних послуг усіх форм 

власності та управління; укладає міжурядові угоди та здійснює міжнародне співробітництво з питань охорони 

здоров'я; здійснює інші повноваження, визначені Конституцією та законами України.  

Спеціально уповноважений центральний орган виконавчої влади у сфері охорони здоров'я забезпечує 

реалізацію державної політики у цій сфері в межах повноважень, визначених цим та іншими законами України. 

Центральні органи виконавчої влади в межах своїх повноважень беруть участь у створенні та забезпеченні 

практичного впровадження організаційно-правових, фінансових та економічних механізмів, необхідних для 

розроблення та реалізації ефективної державної політики у сфері охорони здоров'я. 

Що стосується інституційної структури управління системою охорони здоров’я України, то на сьогодні 

її здійснюють: Міністерство охорони здоров’я (МОЗ) та інші центральні органи виконавчої влади, яким 

підпорядковані відомчі заклади охорони здоров’я, Національна служба здоров’я України (НСЗУ) – діяльність 

НСЗУ спрямовується і координується Кабінетом Міністрів України через Міністра охорони здоров'я; 

Національна академія медичних наук України. 

1 квітня 2018 року уряд України створив єдиного замовника – НСЗУ, та затвердив Положення про 

Службу. До основних завдань НСЗУ відносять: 

реалізація державної політики у сфері державних фінансових гарантій медичного обслуговування 

населення за програмою державних гарантій медичного обслуговування населення (програма медичних 

гарантій); 



виконання функцій замовника медичних послуг та лікарських засобів за програмою медичних гарантій; 

внесення на розгляд Міністра охорони здоров'я пропозицій щодо забезпечення формування державної 

політики у сфері державних фінансових гарантій медичного обслуговування населення [4]. 

Міністерством юстиції України підготовлено Керівні принципи з імплементації рекомендацій, отриманих в 

рамках проходження механізму Універсального періодичного огляду (УПО), в якому визначено комплекс правил і 

процедур щодо прийнятності рекомендацій, наданих за результатами проходження УПО, а також проведення 

моніторингу і оцінки їх виконання [5]. У ході проходження УПО держава отримує рекомендації у сфері прав людини 

від інших держав-членів ООН, які мають бути імплементовані протягом наступних 5 років. Кінцевою метою 

запровадженого у 2006 р. резолюцією Генеральної Асамблеї ООН 60/251 механізму УПО є вдосконалення ситуації з 

правами людини у кожній країні зі значними наслідками для людей у всьому світі. У результаті огляду Україна 

отримала 190 рекомендацій від 47 членів ООН щодо проблемних питань у сфері прав людини, які необхідно 

розв’язати. Україна прийняла 163 рекомендації та відхилила 27 з них. 

Співробітництво України з вказаною всесвітньою організацією – одна з важливих складових 

міжнародного співробітництва, що спрямована на забезпечення конституційного права кожного громадянина 

України на охорону здоров’я, медичну допомогу та медичне страхування. Всесвітня асамблея охорони здоров'я 

– вищий керівний орган Всесвітньої організації охорони здоров’я (ВООЗ), головними функціями якого є 

визначення загальних політичних напрямків діяльності Організації. Співробітництво України з ВООЗ 

здійснюється переважно через Європейське регіональне бюро (ЄРБ) згідно з рамковими дворічними угодами, 

що укладаються між Україною та ЄРБ. В угодах визначаються пріоритетні напрямки співробітництва, на які 

скеровуються кошти, що виділяються з основного бюджету ВООЗ на підтримку заходів на рівні країни [6]. 

Повноваження щодо координування дій, стратегічного планування, впровадження, моніторингу та 

регулярного огляду прогресу у реалізації покладаються на Національну агенцію зі сталого розвитку при 

Міністерстві економічного розвитку і торгівлі України з повноваженнями щодо стратегічного планування 

переходу до сталого розвитку, координації міжгалузевої взаємодії, інтеграції економічної, соціальної та 

екологічної політики і моніторингу впровадження. 

Крім органів держави, які безпосередньо пов’язані з цариною охорони здоров’я, ця система функціонує 

і завдяки контрольно-управлінським функціям інших державних інституцій, а саме: Президента України 

(зокрема, крізь призму діяльності Офісу Президента України), Ради національної безпеки і оборони України, 

Верховної Ради України (зокрема, Комітету Верховної Ради України з питань здоров’я нації, медичної 

допомоги та медичного страхування), Уповноваженого Верховної Ради України з прав людини, Кабінету 

Міністрів України  (зокрема, через діяльність профільних міністерств та інших центральних органів виконавчої 

влади), Генеральної прокуратури України та її органів на місцях, а також органів судової системи України. 

До суб’єктів, які наділені консультативно-дорадчими повноваженнями у сфері охорони здоров’я, 

належать: Національна рада реформ, Громадська гуманітарна рада при Президентові України; Дорадча рада 

при Комітеті Верховної Ради України з питань охорони здоров’я; Національна рада з питань протидії 

туберкульозу та ВІЛ-інфекції/СНІДу при Кабінеті Міністрів України та ін. 

Регіональний рівень представлено місцевими державними адміністраціями; органами місцевого 

самоврядування; органами, установами та закладами, що належать до сфери управління МОЗ України 

(регіональні центри здоров’я, інформаційно-аналітичні центри медичної статистики, структурні підрозділи з 

питань моніторингу й оцінки протитуберкульозних закладів і центрів профілактики та боротьби з ВІЛ-

інфекцією/СНІДом, лабораторні центри МОЗ України), іншими центральними органами виконавчої влади й 

органів місцевого самоврядування. 

15 листопада 2017 року на засіданні робочої групи Ради з прав людини було розглянуто Національний 

звіт України в межах УПО. УПО започатковано 15 березня 2006 р. Генеральною Асамблеєю ООН на підставі 

Резолюції 60/251, якою було засновано Раду з прав людини. Відповідно до підпункту «е» пункту 5 зазначеної 

Резолюції Рада з прав людини має на основі об'єктивної і достовірної інформації проводити всеосяжні 

періодичні огляди виконання кожною державою її зобов'язань і обов'язків у сфері прав людини у такий спосіб, 

який забезпечував би універсальність охоплення та однакове ставлення до всіх держав. Такий огляд повинен 

бути механізмом співробітництва, заснованим на інтерактивному діалозі з відповідною країною і повинен 

доповнювати, а не дублювати роботу договірних органів. 

У 2016 році було схвалено Концепцію реформи фінансування системи охорони здоров'я, яка 

передбачає державні гарантії щодо обсягу безкоштовної медичної допомоги. Концепцією впроваджується 

єдина система профілактичної медицини. Первинна, вторинна та третинна медична допомога чітко визначені та 

розподілені рівномірно у новостворених госпітальні округах. 

Також результатом щодо дотримання безпеки людини є створення Центрів громадського здоров’я 

(наказ МОЗ України від 18.09.2015 № 604) у всіх регіонах України – закладів охорони здоров’я, що 

відповідають за збереження та зміцнення здоров’я населення, його безпеку, соціально-гігієнічний моніторинг 

захворювань, епідеміологічний нагляд і біологічну безпеку, групову та популяційну профілактику 

захворюваності, боротьбу з епідеміями та стратегічне управління у сфері громадського здоров’я, тощо [7]. 

Структура інституційного механізму державного управління охороною здоров'я базується на інтеграції 

методів запровадження державної політики в сфері охорони здоров'я, методів управління галуззю, формами 

застосування важелів управління, конкретних інструментів управління.  

Серед методів управління охороною здоров'я організаційні та економічні можуть застосовуватися як на 

державному, так і на регіональному, місцевому рівні, такі методи, як психологічні, спеціальні, адміністративні 



застосовуються в більшій мірі на регіональному рівні та в процесі організації функціонування комунальних 

підприємств закладів охорони здоров'я та інших медичних установ.  

Безпосередньо важелі впливу, які застосовує держава в процесі реалізації інституційного механізму 

державного управління охороною здоров'я можна поділити на економічні та фінансові, які мають 

управлінський влив на медицину як інструменти оперативного управління та вирішення питань, правові, які 

мають більш довгостроковий характер, організаційні, які надають конкретні методи реалізації правових норм та 

концентрують увагу виконавців на рекомендованих способах вирішення проблем, політичні, яку формують 

загальний вектор реалізації державних програм та курсу держави загалом у сфері охорони здоров'я.  

Більш конкретні методи, що використовуються в інституційному механізмі державного управління 

охороною здоров'я це – технології, Програми, Концепції та Постанови. Що стосується технологій, то вони 

мають дві форми – високотехнологічні пристрої для лікування, що містять у собі наукові доробки в сфері 

фармацевтики, інформаційних технологій, електроніки та технології (протоколи) лікування, які містять у собі 

нові інноваційні методики лікування.  

До основних програм у сфері охорони здоров'я у 2019 році відносяться такі Програми як: «Реформа 

первинної медичної допомоги» (15,3 млрд. грн.), «Безкоштовна діагностика» (2 млрд. грн.), «Медична 

субвенція місцевим бюджетам на спеціалізовану амбулаторну, стаціонарну та екстрену медичну допомогу» 

(55,5 млрд. грн.), «Реформа екстреної медичної допомоги» (922,5 млн. грн.), «Державні закупівлі ліків і 

медичних виробів» (5,9 млрд. грн.), програма «Доступні ліки» (1 млрд. грн.), «Відшкодування вартості 

препаратів інсуліну за кошти державного бюджету» (925 млн. грн.), «Розбудова мережі кардіоцентрів» (150 

млн. грн.), «Єдиний державний кваліфікаційний іспит» (16,7 млн. грн.).  

Концепції загальнонаціонального масштабу, які затверджуються на державному рівні мають значний 

вплив на розвиток системи охорони здоров'я. Також, важливим інструментом інституційного механізму 

державного управління охороною здоров'я є Постанови Кабінету Міністрів, якими затверджуються важливі 

рішення в медичній сфері.  

Висновки. Для ефективного реформування сфери охорони здоров’я в Україні важлива міжвідомча 

взаємодія між Кабінетом Міністрів, МОЗ, Міністерства фінансів та НСЗУ. Механізми публічного управління  

повинні продовжувати забезпечувати стабільне та стратегічне керівництво, ставити чіткі завдання на основі 

перспективних документів, підтримувати ефективні рішення стосовно реформи. Потрібно сконцентрувати 

зусилля інституцій на моніторингу та оцінювання результатів цілей сталого розвитку у галузі охорони здоров’я 

та взаємодії з усіма зацікавленими сторонами на усіх рівнів публічного управління.  
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